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第一章 赞比亚概况
1.1 赞比亚概览

	地理位置：

	为南部非洲地区的内陆国，与刚果（金）、坦桑尼亚、安哥拉、纳米比亚、马拉维、莫桑比克、津巴布韦与博茨瓦纳接壤。

	地理坐标： 
	海拔约1200米；南纬8-18度；东经22-34度

	首都
	卢萨卡

	国土面积
	752,614平方公里

	气候
	由于高海拔的自然条件及所处位置，赞比亚为亚热带气候。

	人口
	约1300万，约39的人口居住在城市地区。年平均人口增长率为2.8%，人口密度约每平方公里17.3人

	独立日
	1964年10月24日（从英国独立）

	政治和法律体制
	为多党民主制国家，实行立法（议会）、行政（内阁）和司法（法院）三权分立。
总统（必须隶属于一个注册政党）和议员由人民选举产生，内阁部长由总统从选举产生的议员中任命。

议会以议长为首，由150名选举产生的议员和8位总统任命的议员组成。由首席大法官领导的最高法院是最高上诉法院。

	成人识字率
	82%

	语言
	英语（官方语言），其他主要的地方语言为奔巴语（Bemba）、洛兹语（Lozi）、娘加语（Nyanja）、通加语（Tonga），并有其他约70种土著语言及方言。

	宗教
	大部分人口为基督教徒，另有一部分国民信仰伊斯兰教、印度教。宪法规定，赞比亚为基督教国家。

	自然资源
	铜、钴、煤、祖母绿、金、水资源、野生动物、森林及水力发电资源

	时区
	格林威治时间+2小时（GMT+2）

	工作时间
	政府及私人企业工作时间为每周一至周五的8:00-13:00以及14:00-17:00


1.2 经济

	主要经济数据

	汇率（截至2011年4月）


	美元：
  5200





英镑：   8400

欧元：   6800

兰特：   680

	通货膨胀率
	7.2 （2011年）

	GDP增长率




	6.8% （2011）






	按现行价格计算的GDP
	196亿美元（2011）

	人均GDP

	1463美元（2011）

	人类发展排名（HDR）
	164位（共182个国家）

	所属区域性经济体

· 南部非洲发展共同体（SADC），共有5.27亿人口，年GDP6240亿美元。
· 东南非共同市场（COMESA），共有4.06亿人口，年GDP4480亿美元。


赞比亚近年的经济表现较为良好， GDP增长率从2005年的5.3%增长为2011年的6.8%，连续6年GDP增长率超过5%。
2011年，由于铜产量的增加以及价格的提升，农业、建筑业以及旅游业的良好表现，经济继续增长。
政府的2011年的宏观经济目标是继续实行经济多样化、增加工作机会并维持稳定的宏观经济环境，GDP增长达到6%并将年通货膨胀率降至7%以下，使国际储备可维持4个月的进口。
2011年的通货膨胀率预期为低于7%。2011年通货膨胀率为7.2%，较2010年12月底的7.9%有所下降。原因主要为一些食品项目，以及非食品项目如通讯、教育以及医疗等部门价格的下降。
政府继续落实产业多样化政策，促进经济逐渐从传统部门（铜、钴生产）向非传统部门转移。非传统生产部门逐渐在赞比亚的国际收支平衡中有积极的表现，出口量从2000年的2.1亿美元上涨至12.45亿美元（截止2011年12月）。
赞比亚经济数据如下图。表1.1.b为赞比亚GDP增长率与非洲地区、东南非共同体（COMESA），南部非洲发展共同体(SADC)的比较图。
表1.1 宏观经济数据 2005-2010
	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	GDP增长率 （%）
	5.3
	6.2
	6.2
	5.7
	6.4
	7.6
	6.8

	人均GDP（美元）
	650
	908
	949
	1170
	1050
	1200
	1463

	年通货膨胀率（%）
	15.9
	8.2
	8.9
	16.6
	9.9
	7.9
	7.2


表1.1.a 赞比亚人均GDP趋势图
[image: image2.emf]
表1.1.b，赞比亚GDP增长率与非洲地区、东南非共同体（COMESA），南部非洲发展共同体(SADC)的比较图
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表1.2.a 赞比亚通货膨胀率趋势
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政府财政政策的重点是通过坚持现金预算、提高税收征管和严格控制支出，来实现国内预算盈余。其他财政政策目标包括减少公共债务，促进私营部门投资，增加社会部门支出以减轻贫困。
1.3 各生产部门简介
采矿业

赞比亚是世界第四大产铜国，储量占世界已探明储量的6%。铜和钴是赞传统出口产品，占出口总额的70%以上。同时，黄金和宝石（如祖母绿、蓝宝石、黄玉、猫眼石、玛瑙、紫水晶等）的储量也很丰富。赞比亚的祖母绿产量约占全球的20%。

农业

虽然农业部门吸纳了赞比亚超过一半的劳动力，但仅有15%的可耕地被开发。鉴此，政府鼓励投资开发商业农场，且建设了一些农场以促进农业投资。
加工业

赞比亚主要加工业为食品、饮料加工以及烟草部门。然而其他领域的增长潜力非常大。政府已采取措施支持非传统部门的加工企业的发展。

旅游

随着主要旅游城市利文斯顿和卢萨卡的多家酒店的建设，旅游业在过去几年有所发展。赞比亚旅游市场潜力巨大，拥有美丽的自然风光（如世界七大自然景观之一的维多利亚大瀑布）和尚未被完全开发的野生动物资源。赞比亚有19个国家级自然公园和34个为野生动物保护而设的生态管理区，面积超过6.5万平方公里。

基础设施
铁路仍然是本地和国际货物运输的主要方式（占83.4%）。主要铁路线为连接赞比亚和坦桑尼亚的坦赞铁路，由两国政府共有并由坦赞铁路局（TAZARA）经营。奇帕塔-姆钦吉铁路（Chipata-Mchinji）正在修建中，将连接赞比亚和马拉维及莫桑比克。

除此之外，赞比亚拥有超过130个机场，其中三分之一为政府所有，其余则为私人拥有。卢萨卡和利文斯顿国际机场是赞比亚连接本地区及世界各国的主要机场。其他较小的机场包括铜带省的恩多拉和卢安瓜国家公园的姆富韦（Mfuwe）。

能源

基于丰富的水资源和煤炭储量，赞比亚水力发电、水电分配及供应的投资潜力较大。目前，赞比亚拥有超过1890兆瓦的水力发电能力。已探明的煤炭储量超过3000万吨，能满足9%的能源需求。水电分配和供应主要由赞比亚电力供应公司（ZESCO）负责。

电信

赞比亚通过纳米比亚的光纤连接到非洲西海岸的SAT-3号电缆，且该线路与南非光纤网络相连接，可达开普敦。目前，赞比亚电力供应公司（ZESCO），铜带能源公司（CEC）和赞比亚电信公司（ZAMTEL）拥有光纤网络运营执照。另有三家公司提供移动电话服务，即Airtel、MTN和Cell-z（ZAMTEL的移动电话部门）。

卫生

政府和私人医院及诊所提供各种医疗服务。私人医院在提供优质医疗服务方面声誉较佳。通常情况下，大手术会转至南非进行诊治。现今，建设专业化医院接受此类转诊病人的投资机会尚未被开发。出诊医生的服务覆盖偏远地区，提供即时护理并负责紧急情况下的病人运输。
教育
赞比亚现有三所公共大学，即赞比亚大学（University of Zambia）、铜带省大学（Copperbelt University）、以及穆隆古希大学(Mulungushi University)；四所私立大学，分别为卡文迪什大学（Cavendish University）、赞比亚开放大学（Zambian Open University）、天主教大学（Catholic University）以及诺斯里斯大学(Northrise University)；另有超过40所技术学院。因此，大学和其他教育领域的投资机会十分庞大
第二章 投资环境
2.1 赞比亚投资概况

赞比亚为多党民主制国家，实行自由和多元社会中以市场为导向的开放型经济。赞政府欢迎各个部门的投资者，有关投资的法律鼓励增加投资、发展国际贸易、促进国内经济增长。

赞比亚处于本区域的中心位置，以下因素使其成为理想的投资目的国：

· 丰富的自然资源和劳动力，尚未充分开发。

· 自从1964年独立以来，政治长期稳定。

· 取消了价格、利率、汇率的管制，允许偿债资金自由汇出。

· 利润100%自由汇出。

· 立法保证投资者获得充分和市场价值的补偿。

· 享受南部非洲发展共同体、东南非共同市场/自由贸易区、美国非洲增长 机遇法案等优惠，产品免税进入非洲和美国市场。

· 国际标准的银行、金融、法律和保险服务，以及股票交易市场。

· 与部分欧洲、北美、非洲和亚洲国家签订了避免双重征税协定。

· 良好的工作和生活环境--亚热带草原气候，水量充沛。人们普遍友善，使用英语，识字率较高。教育机构最高至大学水平。强烈的宗教价值观，户外的生活方式和自然保护区，旅游公园、河流、湖泊和瀑布。

· 蓬勃发展的私营部门--政府成功的将多数国有企业私有化，营造了良好的企业文化。

世界银行发布的《营商环境报告》的评分排名
	指数
	2008 
	2009 
	2010 
	2011 
	SSA 

	总体评分
	116 
	99 
	90 
	76 
	7 

	开办企业
	82 
	72 
	93 
	57 
	3 

	申请建筑许可
	148 
	146 
	159 
	158 
	35 

	登记物业
	125 
	94 
	94 
	83 
	11 

	获得信贷 
	97 
	68 
	14 
	6 
	2 

	投资者保护
	64 
	70 
	73 
	74 
	12 

	缴纳税款
	30 
	39 
	36 
	37 
	5 

	跨境交易
	160 
	157 
	157 
	150 
	27 

	合同履行
	86 
	88 
	87 
	86 
	15 


2.2 投资激励
2006年的《赞比亚发展署法》向各类公司提供了广泛的激励政策，其形式包括补贴、税收免除和特别优惠。根据该法案，投资者须达到一定门槛才能享受财政性或非财政性的激励政策。法案将投资者分为五类：

A．投资不低于1000万美元

第一类为在某一特定领域或产业投资不低于1000万美元的投资者。这类投资者除了享受《发展署法》规定的激励政策外，还可与赞比亚政府商谈额外的激励政策。

B. 在多功能经济区（MFEZ）和/或优先行业或产品投资不低于50万美元

第二类是在多功能经济区（MFEZ）和/或在《发展署法》规定的某个优先行业或产品投资不低于50万美元的投资者。该类投资者除了享受一般激励政策，有权享受下列激励政策：

· 在首次分红后的5年内免征红利所得税；

· 在首次实现盈利后的5年内免征利润所得税，第6年至第8年，只对50%的利润征税，第9年和第10年，只对75%的利润征税；

· 对原材料、资本性货物、包括卡车和专用机动车在内的机器，五年内免征进口关税；

· 对于包括卡车和专用机动车在内的机器和设备，延迟缴纳增值税。

C. 微型及小型企业投资

第三类是根据《发展署法》被认定为微型或小型企业的投资者。与第二类投资者类似，该类投资者除了享受一般激励政策外，有权享受下列激励政策：

· 位于城市地区的企业，前三年免征所得税；

· 位于农村地区的企业，前五年免征所得税。

D. 在优先行业或产品投资不到50万美元

第四类是在《发展署法》规定的某个优先行业或产品投资不到50万美元的投资者。该类投资者只能享受一般激励政策。

	注： 优先行业或产品包括
（a）花艺栽培   鲜花和干花
（b）园艺行业   新鲜和干燥蔬菜

（c）食品加工   面粉 其他食品加工

（d）饮料和提神品：

· 茶和茶产品

· 咖啡和咖啡产品

（e）下列纺织行业产品的生产和加工：

· 棉花

· 棉纱

· 织物

· 服装

（f）下列工程产品的制造
· 铜产品

· 铁矿石和钢

· 钴

· 其它工程产品

（g）将磷酸盐和相关产品转换成化肥

（h）将石类物质加工成水泥

（i）原木加工成木制品

（j）皮革行业下列产品的生产和加工
· 牛皮

· 碎屑皮革

· 皮革产品

（k）建设微型水电站

（l）教育和技能培训


	多功能经济开发区的优先行业是指：

（a）信息和通讯技术

· 计算机软件开发

·   信息和通讯技术设备装配和制造

(b) 医疗卫生

· 药品生产

· 医疗设备修理和维护

· 为医疗机构提供清洗服务

· 救护车服务

· 医学化验服务

· 诊断服务

· 其他医疗服务

(c) 教育和技能培训

(d) 制造业

· 设备和设备零件

· 钢铁产品

· 电气电子产品及其零部件

· 化工和石油化工

· 药品和相关产品

· 木材和木制品

· 棕榈油产品及其衍生品

· 纸浆、纸和纸板

· 纺织和纺织产品

· 运输设备、零配件

· 基于粘土、沙子和其它非金属矿物质的产品

· 塑料产品

· 专业医疗、科学和测量设备或配件

· 橡胶产品

· 皮革和皮革产品

· 包装和印刷材料

· 化肥

· 水泥

(e) 旅游

(f) 下列产品的加工

· 农产品

· 林木产品

· 有色金属及其制品

· 宝石


E.一般激励政策

第五类是在《发展署法》规定的优先行业或产品之外的行业或产品投资任意投资额的投资者。该类投资者只能根据相应的法律享受一般激励政策。

一般激励政策是指各个行业的投资者都可以享受的激励政策。这些政策由赞比亚税务局根据不同的法律确定，即《海关和货物税法》、《所得税法》和《增值税法》。

2.3 税收优惠

主要税收优惠如下：

2.3.1 所得税

所得税的优惠政策为：
· 在卢萨卡证券交易所上市的公司第一年享受2%公司税减免，若公司股票超过1/3属于赞比亚人，则享受7%的减免；
· 属于农业、加工制造业和旅游业的公司的机器设备等在头两年享受每年50%的折旧抵减；
· 属于加工制造业、采矿及酒店业的公司的建筑厂房在第一年享受10%的折旧抵减，以后每年按5%折旧抵减；
· 采矿以及农业公司的大部分资本设备免关税；
· 农业、肥料生产、非传统商品出口（除铜钴之外的出口）公司税按15%征收；
· 农业整地、防治土壤侵蚀、钻洞、空气及地理调查以及水源涵养等支出可100%抵减；
· 种植咖啡、橡胶、柑橘类水果或其他类似植物，资本性支出的10%可抵减；

· 农业改进抵减 – 农业改进的资本支出当年可享受抵减；
· 农业所得分红在公司营业的前5年免税；
· 工业建筑建设或改造的资本支出可享受10%的首期免税额；
· 资本项下因工业或商业房产建设的借贷而产生的外汇损失可抵扣；
· 机动车辆、摩托车以及自行车组装公司自首次分红起5年内分红免税。
· 亏损结转

	行业
	年限

	铜钴开采
	10年

	其他开采
	5年

	非开采
	5年

	农业及非传统产品出口
	5年


2.3.2 增值税
增值税税收激励政策为：

· 增值税注册企业进口符合条件的资本性货物减税（增值税延期）；
· 可税产品出口免税；
· 转让持续经营的企业享受增值税减税；
· 平等对待增值税反支付（VAT-reverse）服务；
· 专业协会现金记账制，如建筑以及工程承包商协会；
· 注册供应商采购而支付的进项税享受增值税减税；
· 在增值税注册之前已营业的公司可申请返还注册前三个月进项税；

· 免税区投资享受增值税减免。
享受特殊增值税待遇的行业如下：

· 农业

· 在增值税注册之前已营业的公司可申请返还注册前三个月进项税；

· 免税区投资享受增值税减免。

· 加工制造业

· 根据商业性出口商计划（Commercial Exporters Scheme）采购和出口赞比亚产品的非本地企业可申请返还增值税；

· 增值税注册之前已营业的公司可申请返还注册前三个月的进项税；

· 可申请返还正式投产前两年进项税。
· 采矿业

· 采矿企业在投产前五年为勘探所支付的费用可申请返还进项税；

· 出口矿产品免征增值税。

· 旅游业

· 旅行社团组旅游免税；
· 其他旅游服务免税；
· 非居民旅行者享受增值税退税；
· 外国旅行者临时性带入境的物件免税。
2.3.3 关税优惠
大多数资本性设备关税税率为0%至5%。

此外，根据退税计划，符合下列条件则可免征关税：

· 公司或个人须从事制造业；

· 公司或个人须为出口商或有意从事出口；

· 公司或个人须从事除采矿业以外的行业。

2.4 非财政性优惠政策
除一般税收优惠外，《发展署法》还规定了非财政性的优惠政策。投资达25万美元的投资者，可获得一个自雇许可证和最多五名外籍员工的工作许可。

2.5 便利性措施

除了提供财政性和非财政性优惠政策，发展署还为投资者提供便利化服务，包括：

· 获得土地；

· 获得投资所需的水、电、交通和通信的服务和设施；

· 移民合法化；

· 获得在任何特定领域经营企业所需的其他许可；

· 获得可能需要的任何其他后续支持。

投资者在赞比亚除可享受发展署提供的税收优惠政策和相关服务，投资者还可以享受其他优惠，包括获得下列投资保障：

· 利润和红利的自由汇出；

· 政府不得强制征收企业，除非在极端情况下根据议会的有关法律来执行；

· 投资者免受非商业性风险，因为赞比亚是多边投资保护机构（Multilateral Investment Guarantee Agency）和非洲贸易保险机构（Africa Trade Insurance Agency）的签约方；

· 公正的争端解决；

· 已签署以及将签署的双边投资保护协定。

2.6 投资保护法律框架

《赞比亚发展署法》向投资者保证其财产权将受到尊重。除非国会通过关于强制征收某项财产的特定法律，任何投资不得被征收。此外，若征收，需以市场价值为基础完全补偿，并以现行汇率兑换。

赞比亚是世界银行多边投资保护协定和其他国际协议的签约方。为外国投资者提供了在战争、冲突、灾难和其他骚乱或者强制征收等情形下的保障。赞比亚还与多个国家签署了双边互惠的投资促进和保护协定。

第三章 投资须知
3.1 注册、执照和许可证
在赞比亚投资需进行公司登记并获得准证与执照。

3.1.1 公司成立和注册

在赞比亚经营的公司需依《公司法》第338章规定在专利和公司注册办公室进行注册。任何两个或两个以上的人可申请注册公司。注册时需提交下列文件：

· 名称申请，以避免与已使用的公司名相同或相似；
· 公司注册申请，签署公司董事和秘书的姓名；
· 公司章程；
· 依照《公司法》进行的法定申明；
· 签字同意担任董事或秘书的同意书；
· 有限责任公司的保证申明。
公司最低注册资本金为500万克瓦查（约1000美元），法律规定至少一半董事应为赞比亚居民。公司必须在财务年度结束后三个月内向公司登记官（Registrar of Companies）提交年度报告（Annual Return）；若在财务年度结束后的三个月内召开公司年度会议，则可在年度会议后的一个月内提交。

公司法允许外国公司在注册或公司并购后的28日内向公司登记官注册。有关文件可从公司注册办公室获得。

3.1.2 投资执照（Invest Licence）

2006年第11号法律《发展署法》对投资促进和投资保障有关内容进行了规定。投资执照申请应提交给赞比亚发展署。该署是政府授权的法定机构，其目的是通过制定整个赞比亚发展战略来全面提高投资和贸易水平，促进经济发展。

投资执照申请需提供以下文件：

· 公司登记官签发的公司注册证书副本；

· 公司注册资本证明；

· 公司股东/董事名单；

· 财务证明（银行存款证明或最新的银行对账单）；

· 详细的商业计划；

· 经营场所或土地证明（租赁协议或契约或报价函）。

部分行业的投资执照申请应提交已经获得相关部门批准的证明文件。

3.1.3 行业执照/许可证（Sector Licences/Permits）

所有企业均需获得以下许可证：
A）自雇许可证（Self-employment Permit）

移民局负责向合格的外国投资者颁发自雇许可。申请人应递交下列文件：

· 两张护照照片；

· 银行对账单；

· 有效的公司注册证书副本；

· ZDA颁发的投资证明副本。

B) 工作许可证（Employment Permit）

申请工作许可应向移民局递交下列文件：

· 本人最高学历证明及前雇主提供的其他资格证书和就业证明；

· 未来雇主提供的信函抬头以供填写
3.1.4 旅游部门的执照 （Tourism Sector Licence）

赞比亚旅游部门的企业需要获得以下执照和许可证：

A） 赞比亚野生动物管理局许可证（Zambia Wildlife Authority Permit）

在野生动物旅游管理区（Game Management Area）内的投资项目应获得赞比亚野生动物管理局（Zambia Wildlife Authority，简称ZAWA）颁发的许可证。申请时应提交下列文件：

· 项目建议书；

· 股东名单；

· 发起人从业资历；

· 区议会（District Council）的推荐信。

申请区议会的推荐信应提交以下文件：

· 项目意向函；

· 所在部落酋长的同意书（旅游管理区位于传统部落所有的土地上，由当地酋长管辖）；

· 项目建议书；

· 建筑设计方案。

B）旅游企业执照（Tourist Enterprise Licence）

赞比亚国家旅游局（Zambia National Tourist Board）根据《赞比亚旅游法》第155章的规定颁发成立旅游企业的执照。旅游企业包括酒店或其他提供住宿的商业机构；旅游项目经营者；旅行社；旅游营地；餐厅或咖啡厅；迪斯科舞厅或夜总会；野营地；航空包机服务；会议中心；以及其他由部长根据法定授权宣布为旅游者提供餐饮的企业。

申请执照须提交下列文件：

· 五年业务规划；

· 现金流量表或资本金证明；

· 建设计划；

· 发起人商业银行的支持信；

· 股东个人资料及其财务状况；

· 相关股东的履历信息；

· 公司注册文件复印件;
· 公司章程（如属有限公司）；
· 地契或租赁协议;
· 经审计的最新财务报告（现有公司）;
· 环境影响评估报告或项目简介（小型企业）;
· ZAWA对项目不持反对意见的函（如该项目位于野生动物旅游管理区 或国家公园内）;
· ZDA颁发的投资执照。

C）酒店执照（Hotel Licence）

旅游部通过其下属的酒店管理委员会（Hotels Board）颁发酒店执照。申请时应提交下列文件：

· 旅游企业许可证；

· 当地政府颁发的卫生许可证和消防安全证书；

· 当地政府颁发的酒类执照。

家具和设备必须及时到位，且酒店营业场所需通过酒店管理委员会最终检查。

3.1.5 采矿业

矿业和矿产资源部（The Ministry of Mines and Mineral Resources）负责颁发采矿业投资有关的许可证和执照，包括大型开采、小型开采、探矿执照、探矿许可证、保留执照、宝石执照、宝石销售证书、技工的采矿权以及勘察许可证。

申请上述许可证和执照时需提交下列文件：

· 矿区地形图；

· 公司注册证书和公司章程；

· 董事和股东护照的复印件；

· 银行对账单以及银行资质证明信；

· 营运计划及成本估算；

· 矿区矿石储量评估。

3.1.6 金融行业

赞比亚银行（Bank of Zambia）作为赞比亚的中央银行和货币政策执行机构， 负责颁发银行牌照（Banking Licence）。
申请人需符合以下标准：

· 银行的最低资本金125亿克瓦查，非银行金融机构最低资本金2.5亿克瓦查；

· 由银行主要管理人员和董事填写完成的调查问卷；

· 主要管理人员和董事的犯罪记录的披露；

· 主要管理人员的银行从业经历。

申请时还应提交下列文件：

· 履历表；

· 未来三年商业计划，包括财务预测（损益表，现金流量表及资产负债表）；

· 所有主要管理人员和股东的个人简历；

· 公司注册文件的复印件；

· 公司章程复印件；

· 如申请者为外国注册金融机构，还需提交本国监管部门（通常是另一家中央银行）的批准。

3.1.7 交通运输行业

交通运输业从业者需要以下准证与执照：
A)航空运输

交通和通信部下属的民用航空部门（The Department of Civil Aviation）负责颁发航空运输执照（Aircraft Licence），申请人应提交下列文件：

· 证书类型的复印件；

· 技术数据表证书；

· 当前适航证书的复印件；

· 飞行手册或类似文件的复印件；

· 制造商的全套维护、检修和维修手册，以及一本图文并茂的零件目录；

· 制造商的全套飞机服务公告或相当的文件；

· 机组操作手册复印件；

· 质量和平衡手册复印件；

· 航电系统和飞机飞行测试报告；

· 涵盖所有服务的电力负荷分析；

· 包括所有电台和电气装置的全套接线图；

· 最低主设备清单的复印件。

B)公路运输

道路交通部门（The Road Traffic Department）将基于机动车手册、公司注册证书、机动车检验报告和银行对账单等资料颁发公路服务执照（Road Service Licence）。

3.1.8 能源行业

能源规则委员会（The Energy Regulations Board）负责颁发能源行业的执照。申请能源执照应提交下列文件：

· 五年商业计划；

· 最新经审计的财务报表；

· 预期中任何大额资金外流的详情，包括主要的关闭费用；

· 每年净现金流量评估。

3.1.9 卫生行业

在卫生部门投资需要获得医务委员会（the Medical Council of Zambia，简称MCZ）颁发的执照。申请时应提交下列文件：

· 公司注册证书；

· 董事名单；

· 已经登记并获颁MCZ执业许可证的合格的辅助医疗和后勤工作人员。

    MCZ在颁发执照之前将对经营场所、设备和防护服进行检查。

3.1.10 教育行业

于教育部门投资需获教育部颁发的执照。申请时需提交的文件包括公司注册证书和教职员工的资格证明。教育部官员在颁发执照前将对校舍和教学设施进行检查。

3.1.11 通讯行业

交通和通讯部下属通讯事务管理局（The Communications Authority of Zambia）负责颁发广播或通讯执照（Radio or Telecommunication Licence）。申请时应提交下列文件：

· 公司注册证书；

· 商业计划书；

· 该服务性质的详细描述，如未在计划书中列明；

· 经审计的账目；

· 配股回报率；

· 银行资信证明。

3.1.12 其他许可证/执照

除以上之外，投资者还需要以下许可证和执照：
A）项目简介和环境影响报告书

服务部门以外各部门的大多数项目需要申请赞比亚环境委员会（Environmental Council of Zambia，简称ECZ）的授权。根据赞比亚法律《环境保护和污染防治法》第204章的规定，项目在正式实施前，应向ECZ提交环境项目简介（Environmental Project Brief，简称EPB）或环境影响报告书（Environmental Impact Statement，简称EIS），以确定其对环境的影响。如果ECZ认可该项目无负面影环境响，则发放决定书（Decision Letter）。

B）地契

地政总署（Land Department）负责颁发地契。申请人应出示ZDA颁发的投资执照或提交下列文件：

· 公司注册证书；

· 土地测量图；

· 酋长的同意函；

· 地方政务委员会的推荐信。

C)批发、制造商和代理商执照（Whole Sale，Manufacturer’s and Agents’ Licence）

只需要向地方政府（Local Council）提交公司注册证书即可获颁上述执照。

D)林业特许经营执照（Forest Concession Licence）

申请该执照需递交下列文件：

· 当地酋长以及地区议会的同意函；

· 来自首席推广官员（Principal Extension Officer）的推荐信；

· 公司注册证书；

· 经营地区地图；

· 经营计划；

· 能够证明申请人拥有1000万克瓦查以上资产的银行对账单。

此外，申请人还必须能够支付200-600棵树费用，并证明拥有充足的机械和设备。

3.2 税收
财政和国家计划部负责制定赞比亚的税收政策，赞比亚税务局（Zambia Revenue Authority，简称ZRA）负责执行。1966年《所得税法》及其修正案规定了税收有关的法规和管理体制。根据赞比亚的税收体制，收入来源和住所是确定纳税义务的基础。

根据《所得税法》规定，任何获得依法应税收入的个人（包括法人、企业和自然人）应在首次获得该收入之日起的三十日内，以书面方式通知赞比亚税务局。该法还对未能及时提交通知者规定了处罚措施。每年的1月1日至12月31日为一个税收年度（征税年度）。主要的税种包括直接税（公司税、预扣个人所得税以及其他个人收入税种），关税和消费税，增值税，财产转移税和根据1995年《矿业和矿产法》征收的矿产资源特许费。
3.2.1 公司税（Corporate Tax）
适用不同行业的的公司税如下：
	行业
	税率

	采矿业
	30%

	制造业以及其他公司
	35%

	慈善机构
	15%

	农业
	15%

	非传统商品出口
	15%

	肥料生产
	15%

	信托、继承或破产资产
	35%

	农村企业
	前五年税率降低1/7

	2006年赞比亚《发展署法》规定的优先行业
	· 前5年享受零税率
· 第6年至第8年，只对50%的利润征税
· 第9年和第10年，只对75%的利润征税

	银行以及移动手机公司：
· 收入低于2.5亿克瓦查

· 收入高于2.5亿克瓦查
	35%

40%


3.2.2 个人所得税（Personal Income Tax）

个人所得税的税率为25%-35%，农民的最高税率为15%。

雇主必须注册和执行工资所得税预扣制度（Pay-As-you-Earn，简称PAYE），即雇主须从有纳税义务的雇员薪酬中扣除应缴的税收，统一上缴赞比亚税务局。这是雇主的法定义务。

在赞比亚受雇的外籍雇员，其已付和应付的薪酬应缴纳个人所得税，并执行工资所得税预扣制度，即使该薪酬是在赞比亚以外的地点支付或产生，或为居住在赞比亚以外的居民支付或应付。此外，雇主应在每个征税年度末，使用赞比亚税务局的法定表格提交年度工资税申报表。

3.2.3 增值税（Value Added Tax，简称VAT）

增值税税率为16%。某些特定货物或服务享受零税率或免税待遇。

根据1995年第4号法令《增值税法》（该法取代了《销售法》）的规定，从事货物或服务经营的每个经销商或供应商，无论是执行标准税率或零税率，只要年应税营业额超过2亿克瓦查，就必须进行增值税的强制注册。营业额低于法定最低营业额的经营者可以自愿注册。

16%的增值税适用于货物以及服务，不仅适用于本地生产的产品，进口商品也应在CIF价加关税的基础上征收。医疗、教育以及殡葬服务可享受增值税减免。注册的经销商或供应商必须在法定会计期间结束后的21日内按月提交增值税报告，除非获准延长纳税期间。延迟或疏忽申报（含零税额申报）将受到处罚。进项增值税可在税收发票或其他证明文件出具之日起的三年内申请返还。在增值税注册之前发生的进项增值税则须在三个月内申请返还。

	避免双重征税协定
有些纳税人需要就同一笔收入在不止一个国家或地区纳税。这种国际双重征税的困境将对人员、资金和投资资源的国际流动产生不利影响。因此，国际社会设计了一套机制来阻止、消除或缓解双重征税的发生。
已与赞比亚签订避免双重征税协定的国家包括加拿大、丹麦、芬兰、法国、德国、荷兰、印度、爱尔兰、意大利、日本、肯尼亚、毛里求斯、挪威、罗马尼亚、南非、瑞典、坦桑尼亚、乌干达、英国、南斯拉夫和津巴布韦。原则上，避免双重征税协定允许在一国缴纳的税款抵扣另一国的应纳税，从而避免双重征税。


（译注：2010年7月，中赞双方签署了《对所得避免双重征税和防止偷漏税的协定》。该协定自2011年6月30日起生效，适用于2012年1月1日或以后取得的所得。）
3.2.4 关税

进口关税分三类：制成品税率25%；中间产品税率15%；原材料和资本性货物税率0—5%。

3.2.5 预扣税

适用税率如下：

	类别
	税率

	个人和公司的红利（最终税收）
	15%

	矿业公司的红利
	0%

	赞比亚政府债券利息（对于个人和免税组织为最终税收）
	15%

	个人利息（来自银行或建筑协会的储蓄账户）（最终税收）
	15%

	个人来自国库券的利息（最终税收）
	15%

	国库券利息（对于免税组织为最终税收）
	15%

	其它利息
	15%

	版权费、管理费和咨询费
	15%

	租金
	15%

	佣金
	15%

	非居民的公共娱乐费（最终税收）
	15%

	非居民承包商
	15%


注：由法院判决授予的利息也为前文中的利息，需依上文税率预扣所得税。“版权费”包括租金，需预扣所得税。

3.2.6 资源特许费（Royalty Tax）
使用税率如下：

	类别
	税率

	贱金属开采
	名义价值的3%

	其它采矿业
	宝石，名义价值的5%

	非采矿业
	不适用


3.2.7 其他税收和费用
赞比亚特种消费行为税率从3%至145%不等，征税对象包括矿泉水、蔗糖和甜菜糖及其制品、饮料、烟草（包括制品及替代品）、电以及石油。
3.3 进出口须知
企业须注意进出口程序以及其他国际贸易须知。
A）海关清关和估价

从海关清关，进口商须提交常见的商业文件，如运货单、航空提单和商业发票。进口申报表只用于统计目的，可免费领取。对于在边境提取的货物，进口商须使用赞比亚税务局的进出口标准表格CE20。赞比亚使用海关数据和管理自动化系统（ASYCUDA），通关手续可在数小时内完成。然而，表格不完整和其他问题，例如缺乏支持性文件，可能会导致明显拖延。

B)关税结构

赞比亚关税以到岸价（CIF）为基础，在世贸组织海关估价协议所认定的应税价值基础上计算。大多数关税是从价征收的，但某些特别关税仍然存在。赞比亚执行国际通用的商品分类和编码协调制度，关税共分四类：0%、5%、15%和25%。几乎所有的原材料和大多数工业或生产性设备税率0%或5%，大多数中间产品税率15%，最终产品的进口关税为25%。赞比亚简单平均进口关税约14%。

C）进口限制

出于环境、健康和安全原因而执行部分进口限制。大多数农产品进口必须获得进口许可证。赞比亚目前不实行贸易制裁。

D）卫生和植物检疫规则

活动物、植物和种子进口执行卫生和植物检疫规则。出口国签发的卫生合格证书是获颁兽医许可（Veterinary Permit）的前提条件。食物进口必须满足1978年9月颁布的《食品和药品法》（《Food and Drugs Act》）中关于食品包装和标签的规定，以及关于玉米片、大米和面包的标准。

E）出口程序

出口商必须完整填报出口申报表（赞比亚税务局指定的用于统计目的的标准表格CE20），并附上商业发票原件和海运装箱单。出口运输所需航空提单或运货单应向货物代理商或承运商索取。赞比亚没有出口税收和费用，但所有未加工或半加工的矿石出口需缴纳10%的出口税。

如果要享受出口目的地市场提供的优惠措施（例如关税减让），则须从赞比亚税务局获得相应盖章的原产地证书。东南部非洲共同市场、南部非洲共同体（SADC）、欧盟和《非洲增长与机会法案》下的纺织品所要求的原产地证书各不相同。

如果某项出口产品属于兽医局管辖，则必须获得卫生/植物检疫证书。有关种子、茎秆和水果的植物检疫证书可向马库鲁山研究站(Mount Makulu Research Station)申请。

极少数产品必须获得特别的出口许可证。宝石出口需获得矿业部的许可证；木材出口需获得林业局的检定证书。

F）区域协定

· 东南部非洲共同市场
（The Common Market for Eastern and Southern Africa，简称“COMESA”）
COMESA自1981年起开始运作。经济一体化的设想是从自由贸易区（FTA）迈向经济货币联盟。自贸区于2000年11月1日起在九个缔约国中实施。COMESA FTA是一份关于成员国之间产品贸易免关税的协议。享受免关税待遇的产品必须符合一致同意的原产地规则。成员国还同意消除所有非关税壁垒以促进相互间贸易。目前加入FTA并执行免关税措施的九个国家是埃及、苏丹、肯尼亚、吉布提、马拉维、马达加斯加、毛里求斯、赞比亚和津巴布韦。

所有出口货品必须获得COMESA原产地证书。该证书可从各成员国的税务主管机关获得。

· 南部非洲发展共同体
（The Southern Africa Development Community，简称“SADC”）

由14个国家组成的SADC签署了一份贸易协定，呼吁建立自由贸易区。经过协商，每个国家都提供两份关税减让目录，其中一份只适用于南非，另一份则适用于所有其他SADC国家。赞比亚自2001年4月30日起履行自身的关税减让承诺，但该承诺只适用于那些向赞提供SADC关税减让的国家。

适用于除南非以外所有SADC国家的关税目录分为三类：A目录产品在减让措施实施后立即执行零税率；B目录产品将在实施后八年内逐步将关税降至零；C目录产品则在实施后十二年内将关税降至零。C目录被称作是敏感性产品，就赞比亚而言包括肉、奶制品、茶叶、某些面粉、原糖、水泥、纺织品和服装，以及汽车。所有出口货品必须获得SADC原产地证书。该证书可从赞比亚税务局获得。

3.4 劳工方面

赞比亚拥有充足的劳动力储备，包括熟练劳动力和非熟练劳动力。城市失业率要高于农村。赞比亚的高中、大专和大学的毕业生人数与私营和公营行业投资所创造的就业需求并不吻合。因此，熟练和非熟练劳动力的供给超出了实际提供的就业机会。

A）外籍劳动力工作许可证（Work Permits for Expatriate Labor）

有意雇用外籍员工的雇主必须按规定向移民总局（Immigration Headquarters）申请工作许可证。这类许可证首次颁发的期限通常为一年，然后按规定进行延期或续期。持有投资执照（Investment Licence）、投资超过25万美元，且雇用200名以上员工的公司最多可为5名外籍员工办理自雇许可证（Self-Employment Permit）。与工作许可证相关的费用如下表所示：

	受雇/工作许可证
Employment/Work Permit
	自雇许可证
Self Employment Permit

	颁发（Issuance）
	200万克瓦查
	颁发（Issuance）
	150万克瓦查

	续发（Renewal）
	250万克瓦查
	续发（Renewal）
	200万克瓦查

	更换（Replacement）
	200万克瓦查
	变更（Variation）
	200万克瓦查

	增加姓名（Addition of name to permit）
	50万克瓦查
	更换（Replacement）
	200万克瓦查

	岗位变化（Occupation Change）
	100万克瓦查
	-
	-


上述费用必须以银行保付支票来支付，并以首席移民官（Chief Immigration Officer）为收款人。不接受现金支付方式。

B）劳工关系和法规

劳动和社会保障部（Ministry of Labour and Social Security）下属的劳动管理局（Department of Labour）负责制定劳工政策，并执行与雇主/雇员关系有关的法规。与赞比亚劳动力市场有关的主要法规包括：

· 赞比亚法第268章《雇用法（Employment Act）》是规范雇用关系的基本法律，规定了雇用合同的基本条款，例如：

· 最低合同工资；
· 雇用合同的签订；
· 雇用合同争端解决；
· 执行该法律的劳工官员和其他职员的任命；
· 特定的雇用条款，例如正常休假、病假、产假、冗员和雇员福利。
· 赞比亚法第269章《产业和劳动关系法（Industrial and Labour Relations Act ）》规定：

· 产业关系的执行；
· 工人/雇主组织的设立、注册和管理；
· 集体谈判；
· 通过根据该法律设立的劳资关系法庭（Industrial Relations Court）的调解和仲裁而进行的争端解决；
· 咨询机制。
赞比亚雇主协会（Zambia Federation of Employers，简称ZFE）是雇主的联合组织，反映雇主的利益。ZFE是三方劳工协商委员会（Tripartite Labour Consultative Council）的成员，该委员会还包括来自劳动和社会保障部以及工会（通过其联合体——赞比亚工会代表大会（Zambia Congress of Trade Unions），简称ZCTU）的代表。

· 赞比亚法第276章《最低工资和雇用条件法（Minimum Wages and Conditions of Employment Act）》，该法授权（劳动和社会保障部）部长为未能被集体谈判有效覆盖的某些行业雇员确定最低的雇用条款。这些雇员包括普通工人、司机和文员。

· 赞比亚法第274章《年轻人和儿童雇用法（Employment of Young Persons and Children Act）》，该法为雇用关系中的年轻人和儿童提供保护，是禁止使用和虐待童工的主要法律。

· 赞比亚法第270章《雇用（特别条款）法（Employment (Special Provisions) Act）》，这是一部授权性法律，只在紧急情况出现时才发生效用。根据该法律，可以制定各种规章约束劳动和雇用关系。

C）工作条件

雇员通常分为两类：即参加工会的雇员和没有参加工会的（管理层）雇员。非工会雇员的服务条款通常由最高管理层确定，而工会雇员的服务条款则由集体谈判/协议来商定。《最低工资和雇用条件法》为雇用条款不受集体谈判所制约的行业或公司，规定了法定最低工资和其他雇用条款的确定机制。

D）基本薪水、工资和津贴

津贴作为基本工资的一部分，通常包括：

· 住房；
· 交通；
· 儿童医疗和教育；
· 水、电、假期旅行（一般为高级管理层职员）。
所有的津贴按照与基本工资相同的税率交税。

其它常见的非现金津贴可能包括：上下班交通，受补助的职工食堂，体育和娱乐设施。
E）养老金和人寿保险

雇用条款之一是参加养老金计划，大多数雇主会为其雇员执行国家养老金计划管理局（National Pensions Scheme Authority，简称NAPSA）的养老金计划。根据《养老金计划管理法（Pension Scheme Regulation Act）》，雇主也可以建立或者参加其他的养老金计划。提供养老金计划的保险公司有：

· 赞比亚国家保险公司（Zambia State Insurance Corporation）

· 麦迪逊保险公司（Madison Insurance）

· 专业保险公司

人寿保险通常是个人的责任。

F）医疗保险和产假福利

根据《最低工资和雇用条件法》，雇主有义务向因病无法工作的雇员提供全额工资，但该雇员需取得注册医师出具的证明文件。领取全额工资的最长病休期限为三个月，之后三个月工资减半。某些雇主通过与雇员共同向私人诊所交纳等额会员费的方式提供健康和医疗保险。该法律还规定，为同一雇主工作超过24个月的女性雇员应享有90天的带薪产假。

G）住房

《雇用法》规定，雇主必须向雇员以下任一福利：

· 住房或者相应的住房津贴；
· 购买或建设住房所需的住房贷款或者预付款；
· 为抵押贷款提供担保。
H）工作时间

办公室工作人员正常的工作时长为每周40小时，工厂工作人员每周45小时。除零售行业之外大多数公司的办公时间通常为周一至周五的8：00至17：00，周六的8：00至13：00。根据《最低工资和雇用条件法》，每周的正常工作时长不得超过48小时。
加班工资按如下计算方式发放：

· 周六、午餐时间和17点以后=基本工资*1.5/160

· 周日和公共假期=基本工资*2.0/160

I）带薪假期

根据《最低工资和雇用条件法》，雇员每年可享受不少于24天的带薪假期。然而，雇主通常会根据雇员的级别和工作性质，向其提供比法律规定更长的带薪假期。

J）特别假期

根据《最低工资和雇用条件法》，当雇员的配偶、子女、母亲或父亲去世后，可享受7天带薪假期。该法律还规定，当雇员的配偶、登记子女或家属去世时，雇主有义务提供丧葬补助用于支付标准棺材、现金和玉米膳食。

K）雇用终止

根据赞比亚法律，雇用合同可因下列原因终止：

· 辞职或解雇；
· 正常退休或病退（Medical Discharge）；
· 合同到期；
· 裁员；
· 合同落空，例如死亡。
根据1997年第15号法令第26A款的规定，如果终止理由与该雇员的行为或表现有关，雇主应在终止雇用合同前告知雇员。雇主该项义务符合《国际劳工组织条约（International Labour Organization Convention）》的规定。赞比亚法律还规定了应向该类雇员支付的最低福利，以及向被宣布裁员的员工支付全额薪酬，直至裁员福利支付完毕。

L）裁员福利

雇主有义务至少提前一个月发出裁员通知，员工每服务满一年，应支付不少于两个月基本工资的裁员福利。

M）平等机会

赞比亚法律和惯例禁止任何基于种族、部落、政治观点、肤色、信仰和性别的歧视。

3.5 土地方面

赞比亚土地分为两类，分别是：

· 国有土地（State Land）-只占赞比亚土地总量的6%，由所在区议会根据各自权限划分为住宅用地、商业用地和工业用地。

· 传统土地（Customary Land）-赞比亚土地总量的大约94%属于这种占有体制。这些土地由当地的酋长进行管辖。

3.5.1 占有体制（Systems of Tenure）

赞比亚只有两种土地占有类型，即租赁占有体制和传统占有体制。赞比亚不存在土地的自由保有体制。租赁占有土地的期限为99年，可续期99年。如果未出现违反现行合同的有关条件，则有可能获得再次续期。传统占有的土地可以转化为租赁占有，从而使其可以转换为抵押物。根据1995年的《土地法》，土地即使没有开发，也具有价值和可用于出售。

3.5.2 土地取得和转让

以下是在赞比亚取得或转让土地的方式：

A) 非赞比亚人获得国有土地

非赞比亚人可依下列条件获得：

· 为赞比亚的永久居民；
· 《发展署法》或者任何允许在赞投资的其他法律所定义的投资者；
· 在特殊的情况下由总统书面批准；
· 根据《公司法》注册的公司，不少于75%的股份由赞比亚人持有；
· 土地证将以该注册公司的名义颁发；
· 不超过5年的短期租赁；
· 根据《国家公园和野生动物法》获得特许权。
土地在买卖之前须获得《国家同意函》（State Consent）。同意函由土地专员（Commissioner of Lands）依申请而颁发。如果同意函在申请提交之后45天内未被颁发，可视为已经获准。如果申请被拒，则需在30天内向申请人提供拒绝理由。

获得国有土地之前还需要得到所在区议会的批准。不属于任何地区管辖的土地可直接向土地专员申请获得或转让。土地专员向申请者出具一份正式报价，内容和条款与申请传统土地的要求相类似。

b）传统土地的获取

在传统地区获取土地须得到：

· 所在地区酋长的书面同意；
· 所在区议会的批准；
· 如果该土地位于野生动物管理区内，还需得到国家公园和野生动物管理局局长的特别批准。

获得上述批准后，应提交给有关区议会，由其转交土地专员。然后，专员会向申请人正式报价函（Offer）。

除一般条件外，报价函将规定下列条件：

· 对价（Consideration Fee）- 非固定金额，取决于土地位置、国家或所 在地区提供的服务及其他相关因素。

· 勘测要求（Survey Requirements）- 可由私营或政府的测量师完成。提交附有法定地图或平面图的租赁合同是颁发土地证的强制性要求。

· 预备费（Preparation Fee）- 土地专员办公室会收取租赁预备费。该费用由法令性文件规定，是固定的，但可以调整。

· 注册费（Registration Fee）- 土地和权属注册署（Lands and Deeds Registry）在租赁注册和土地证颁发之前收取该项费用。

· 财产转移税（Property Transfer Tax）- 根据《财产转移税法》，如果向私人购买土地，则卖主须将土地价值的2.5%缴纳给赞比亚税务局。如果土地从国家购得，则无须缴纳任何税款。

接受相关报价并支付上述费用后，可着手转移99年土地使用权的租约准备。如果土地已被勘测，土地证将在60天内颁发；如果土地尚未勘测，则需3个月或更长时间。

C）私有土地的购买

私人拥有的土地可以买卖，由土地专员颁发土地证。任何情况下，出售者都必须获得《国家同意函》后才能把土地证转让给购买者。同意函由土地专员依申请而颁发。如果同意函在申请提交之后45天内未被颁发，可视为已经获准。如果申请被拒，则需在30天内向申请人提供拒绝理由。

3.5.3 土地法庭（Lands Tribunal）

1995年《土地法》设立了土地法庭来加快土地争端解决。该法庭由有资格任高等法院（High Court）法官的人选负责。对于该法庭的裁决，可在有关裁决做出后30天内向最高法院（Supreme Court）上诉。

3.5.4 投资者可获得土地

赞比亚发展署正在建立土地银行，帮助投资于优先发展行业的投资者快速获得土地。土地银行包括已定界的区块，并代表投资许可持有者快速完成获得此类区块的程序，包括获得当地政府以及土地专员的批准。有如下类型土地供投资者选择：

A）农业土地

政府已着手进行土地发展计划，包括设立大型农业区进行商业性开发并促进农业发展。2010年12月，政府划定以下农业区供潜在的投资者选择：

	农业区
	省份
	地区
	面积（公顷）

	Nasanga
	中央省
	Serenje
	155,000

	Kalumwange
	西方省
	Kaoma
	100,000

	Luena
	卢阿普拉省
	Kawambwa
	100,000

	Manshya
	北方省
	Mpika
	147,000

	Mikelenge/Luma
	西北省
	Solwezi
	100,000

	Musakashi(SADA)
	铜带省
	Mufulira
	100,000

	Muku
	卢萨卡省
	Kafue
	100,000

	Simango
	南方省
	Livingstone
	100,000

	Mwase-Phangwe
	东方省
	Lundazi
	100,000


每个农业区都至少拥有一个超过1万公顷的核心大型农场，数个面积在1000-5000公顷之间的商业农场和根据种植者的安排而优选划定的面积在30-3000公顷之间的小型农场。农业区为国内外投资者提供了已经勘查的农业发展土地。当前，政府确定了三个优先发展的农业区，分别是Nasanga，Kalumwange和Luena。在这三个农业区内，政府正在进行基础设施建设比如道路、桥梁、电力、水坝、学校及卫生机构等。其他农业区也将分阶段开发。

B）工业土地

首都卢萨卡的工业用地主要集中于城市西面。赞比亚的每个城市都划定了一块工业区供生产类企业发展。这也是投资者进行工业开发的地方。为了扩大制造业基础和增强国家的竞争力，政府设立了多个工业园，并根据《发展署法》为多功能经济区（MFEZ）的发展方和入区的投资者提供税收优惠。有两类MFEZ：生产类MFEZ主要服务于制造业，出口贸易类MFEZ主要提供与开拓出口市场有关的商业、贸易、库房等。

此外，工业园的发展方如果满足以下条件还将享受优惠政策：

· 开发方案规划得到了计划主管当局的批准；
· 工业园开发面积超过15英亩；
· 园内为沥青道路；
· 园内提供水和电。
第四章  在赞比亚生活
4.1. 首次访问赞比亚

需注意以下条件:

A) 签证申请

要获得赞比亚签证，只需提交相关文件即可获得。COMESA成员国公民和英联邦成员公民享受免签待遇，但以下英联邦成员公民需申请签证：冈比亚、加纳、印度、巴基斯坦、巴布亚新几内亚、斯里兰卡和英国。

签证可以向赞比亚驻外国高专或使馆申请。某些国家的公民可以在入境时申请落地签（如英国和美国）。

有意向的投资者，可以将含有其照片和个人信息的护照复印件发送给发展并委托发展署代为办理落地签证。需要注意的是，任何外国人要在赞比亚就业必须先获得工作许可证。

常驻国外的赞比亚侨民应当在离境前获得重新入境许可（Re-Entry Permit）。该许可可以向位于开罗路的移民办公室申请，有效期为90天。

B）疫苗接种

· 霍乱：来自疫区的旅客需要携带霍乱疫苗接种证明；
· 黄热病：只有入境赞比亚前一个礼拜曾经在疫区停留过的旅客需要出示黄热病疫苗接种证明；
· 抗疟预防措施：强烈建议旅客携带必要的抗疟药品。可以向离境国有关医疗机构咨询。

4.2．银行

A）银行服务

一批来自境内外的银行机构在赞比亚经济发展中扮演了非常积极的角色（附件一是银行名单）。当前的货币是赞比亚克瓦查（Zambian Kwacha），最高面值为5万。赞比亚各大商业银行建立了分布广泛的营业网点，并有遍布全国的ATM机。

主要的信用卡可在城市使用。商业银行提供ATM机服务。旅行社持VISA卡和VISA电子卡可在赞比亚VISA ATM机提取现金。旅行支票（TC）和纸质货币可在银行、大型宾馆或货币兑换处兑换（但需提供购买旅行支票的证明）。

B）货币制度

货币：赞比亚克瓦查（ZMK）；100恩韦尔（Ngwee）=1克瓦查

币值：50K，100K，500K，5000K，10000K，20000K，50000K。
硬币：（无硬币流通）

赞比亚不限制外汇入境，但持有现金和旅行支票的旅客需要在入境时填写海关T2申报单。

赞比亚克瓦查可以自由兑换世界主要货币，包括美元、英镑、欧元和南非兰特。对外汇交易没有任何限制（但旅行支票需要出示购买证明），可在任意银行或货币兑换所进行。在银行外和大型商场都有ATM机。

4.3．住宅

赞比亚是一个安全且友好的国度，外国旅客可以感觉到居家般的自由、舒适和安全。多数城市拥有适合外籍人士居住的良好住宅。标准住宅是三居室的，大多不含家具，独立住宅、位于自有土地，通常会有一个游泳池和完善的安全措施。可从当地供应商采购全套家具，也可以合理成本定购由高质量赞比亚木材制作的家具。也有含家具的住宅，甚至一整套公寓。建议初来者联络有信誉的房地产代理商或经纪商，有关信息一般刊载于黄页、一份名叫《真相（Lowdown》》的月刊、或者每日发行的报纸中。常见的租金如下：

· 一室房子或公寓 - 500美金或以上

· 两室房子或公寓 - 1500美金或以上

· 三室房子或公寓 - 2000美金或以上

· 一套含有房子和安全措施的院落 - 3000美金或以上

4.4．医疗

赞比亚位于高原上（海拔在1280米以上），是个相当有益健康的地方。家中或酒店里的自来水都经过了处理，但谨慎起见，在饮用前应烧开或用氯消毒。卢萨卡拥有许多优秀的私人诊所或医院可以处理常见的医疗情况，包括很好的牙科诊所。政府也鼓励发展高级医疗中心。

4.5．教育

赞比亚教育体系包括初级和中级学校以及大学。

A）初级和中级学校

国家教育体系以本国人为主。外国人应寻找接受私立教育的机会。卢萨卡和赞比亚其他地区都有令人满意的私立托儿所、小学和中学教育机构。主要的国际学校有：

· 卢萨卡国际学校（ Lusaka International School）

· 宝巴学校（Baobab College）

· 美国国际学校（American International School）

· 卢萨卡国际社区学校（Lusaka International Community School）

· 法国学校（French School）

其他学校有位于Mkushi的Chengelo 中级学校，恩多拉德Simba国际学校和Mazabuka的Mkushi初级学校，招收走读生和寄宿生。此外，还有许多专为2-6岁儿童幼儿园，绝大多数为私人开设并拥有良好的声誉。

B）大学

赞比亚现有三所大学国立大学，一所位于卢萨卡，一所在中央省的卡布韦，还有一所在铜带省的基特韦市。此外，还有各种高等教育机构包括卢萨卡的赞比亚注册会计师学院以及其他一批私立性质大学。

4.6．服装

商务/公务活动的正式着装是领带和/或夹克或西服。其他场合以欧洲夏季服装为佳。六七月的夜晚可能很冷，需着保暖服装。当晚上气温下降时，夹克衫很实用；白天穿T恤短裤较好。雨季气温可能变化剧烈。正式仪式中着装一般比较随意，尽管晚礼服和休闲装也很常见。女士应避免穿过短的裤子。赞比亚有优秀的裁缝，可以非常合理的价格为女士们制作衣服。

虽然卢萨卡和主要城市都有众多店铺销售各种样式、质量的服装和鞋，建议携带足够的日常用品，尤其是婴儿服、运动服和良好的适合灌木丛行走的旅游鞋。在雨季，雨衣和雨伞很实用。

4.7．购物

赞比亚的生活成本要低于大多数发达国家，尽管某些进口商品，如电器或零配件可能比较贵，但可在市区购买。琳琅满目的超级市场和小型市场有各样食品。肉、鸡、蛋的品质高、数量足，且价格合理。拥有丰富的本地和进口的新鲜水果和蔬菜。啤酒、葡萄酒和烈酒均可方便购买。药店、文具店和书店的货源充足。也有较好的面包房和蛋糕店。

4.8．休闲活动

赞比亚拥有各式休闲活动，例如健身、有氧运动、重量训练、高尔夫、网球、游泳训练、保龄球、壁球、橄榄球、马术和马球等。参加这些活动时，有必要自带设备。赞比亚有一个鸟类协会（需自带双眼望远镜）、一个野生动物协会和一个音乐协会（需要自带乐器）。

社交活动通常在各种俱乐部和私人娱乐场所内举行。卢萨卡有很好的餐馆。赞比亚野营场地丰富，风景秀丽；垂钓机会也很多。周末度假可以安排在卢萨卡郊外的狩猎旅馆，还有卡富埃国家公园（Kafue National Park）或卡里巴湖（Lake Kariba）。世界知名的维多利亚瀑布（Victoria Falls）及其相连的峡谷提供了世界上最佳的漂流场所和最高的商业性蹦极项目。赞比亚还有上佳的徒步狩猎项目。

4.9．交通和住宿

飞机 - 卢萨卡有直飞伦敦、约翰内斯堡、内罗毕、达累斯萨拉姆和利隆奎的航班，也可从铜带省的恩多拉直飞约翰内斯堡，或从约翰内斯堡直飞知名旅游城市利文斯顿。对于商务人士，如果没有适合的定期航班，可以考虑从声誉良好的公司承租一架包机。在机场办理登机牌前，国际旅客需要支付20美元的机场费，国内航班旅客机场费为8美元。多数情况下，该费用已包含在机票价款中。

租车 - 在机场或市区都有数量众多的租车公司，提供状况良好的车辆，包括四驱车辆。
驾驶 - 赞比亚车辆靠左行驶，法定的最低驾驶年龄为18岁。外国驾驶员必须获得国际驾照。

酒店 - 赞比亚拥有符合国际标准，能够提供一流商业和会议服务设施的酒店，在卢萨卡、铜带省、利文斯顿和奇帕塔都有一定数量的四星和五星级酒店，价格在120美元-300美元/晚。另外，也可选用旅馆提供的客房作短期、中期或长期停留，可以自选是否含客厅和厨房（根据设施不同，价格在70美元-150美元/晚）。

4.10．工作时间

赞比亚使用24小时制，无论是在口语还是在书面中（而不是使用“a.m.”和“p.m.”）。政府和私人部门的正常工作时间是周一-周五的8：00-13：00和14：00-17：00。银行营业时间为周一-周五的8：15-14：30。多数银行周末不营业，每月第一个和最后一个周六的8：15-11：00也营业。超市每天会营业至21：00，但周日只营业至中午。

公共假期

	1月1日
	新年

	3月12日
	青年节

	受难日
	美好周五

	复活节
	复活周一

	5月1日
	劳动节

	5月25日
	非洲自由节

	7月的第一个周一
	英雄节

	7月的第一个周二
	统一节

	8月的第一个周一
	农民节

	10月24日
	独立日

	12月25日
	圣诞节


*多数机构在圣诞节前开始短暂的“工业休假”并在1月底第一周后复开业。

4.11．常见事项
赞比亚主要电压是220伏特AC50周波。电压有波动，偶尔断电。推荐使用电力脉冲保护器以避免受损。大多数建筑物适用13安培插座的方形插孔。全国使用公制 单位进行重量和长度的计量。

赞比亚电视使用PAL B/G制式，共有四个频道。也可缴纳月租收看多频道卫星电视。有录像带出租店，英国协会可提供录像胶片出租服务。几乎所有的录像带都适用于VHS制式录像机。携带一个良好的短波收音机时必要的。

赞比亚比格林威治标准时间早2个小时。赞比亚国际电话通话质量稳定，可直接拨打（须提出申请和缴纳特定的保证金）。赞比亚的国际区号+260，主要城市的区号是：卢萨卡，+211；恩多拉和基特韦，+212；利文斯顿，+213。
附录1：申请投资许可的要求

申请投资许可证需提交以下材料：
1) 填写ZDA提供的申请表；
2) 经核准的公司注册证书复印件；
3) 经核准的公司股本证书副本复印件；
4) 经核准的最低股本证书副本复印件；
5) 经核准的股东或董事名单复印件；
6) 商业计划和/或可行性研究；
7) 可信的项目融资证明；
8) 股东和/或董事的简历；
9) 不可退还的申请费128万克瓦查；
10) 许可证费用767万克瓦查（仅在领取许可证时支付）；
11) 任何根据2006年《赞比亚发展署法》寻求设立企业的出资方，应在提交的方案中，声明所设立的企业如果得到批准，将会为赞比亚经济发展做出何种贡献。

投资许可证有效期为自签发之日起十年。投资者可在许可证到期之前申请更新。
投资门槛：
投资没有最低要求，但法律有以下限制：

1） 自雇许可的投资不低于25万美元；

2） 优先发展行业或产品的税收优惠政策要求投资不低于50万美元。

附件2：多功能经济区许可证/执照的申请程序


[image: image5]
附件3：赞比亚的银行
A．国际银行

1．Access Bank Zambia（尼日利亚）。总部电话：260-211-227941

邮箱：infor@accesszambia.com 网址：www.accesszambia.com

2．African Banking Corporation（津巴布韦）。总部电话：260-211-257970-76

邮箱：abz@africanbankingcorp.com 网址：www.africanbankingcorp.com

3．Africa Development Bank（政府间银行）。总部电话：260-211-257868/9

邮箱：afdb@afdb.org 网址：www.afdb.org

4．Bank of China（中国）。总部电话：260-211-238697, 238696,238690

邮箱：bankofchinazambia.com 网址：www.bankofchinazambia.com

5．Barclays Bank Zambia Limited（英）。总部电话：260-211-228858,   220713,220724
邮箱：infor@barclays.co.zm 网址：www.barclaysbankzambia.co.zm

6．Cavmont Bank（喀麦隆）。总部电话：260-211-229508/12

邮箱：infor@cavmont.com.zm 网址：www.cavmont.com.zm

7．Citibank Zambia Limited（美国）。总部电话：260-211-229025-8

邮箱：infor@citi.com 网址：www.citibankzambia.com

8．Eco Bank（多哥）。总部电话：260-211-367315

邮箱：infor@ecobank.com  网址：www.ecobank.com

9．First National Bank（南非）。总部电话：260-211-366800

邮箱：fnb@fnbzambia.co.zm 网址：www.fnbzambia.co.zm

10．International Commercial Bank（马来西亚）。总部电话：260-211-368700-2

邮箱：infor@icb-zambia.com 

11．Intermarket Banking Corporation。总部电话：260-211-227519

邮箱：intermarket@intermarketbank.co.zm 网址：www.intermarket.co.zm

12．Stanbic Bank Limited（南非）。总部电话：260-211-227438/40

邮箱：stanbic@stanbic.co.zm 网址：www.stanbiczambia.co.zm

13．Standard Chartered Bank Zambia（英国）。总部电话：260-211-229242

邮箱：customer.first@standardchartered.com 网址：www.standardchartered.co.zm

14．United Bank of Africa（加纳）。总部电话：260-967-889779

邮箱：infor@ubagroup.com  网址：www.ubagroup.com

B．合资银行

1．Finance Bank- 瑞士的Credit Suisse持有大多数股份，此前为赞比亚政府所有。

   总部电话：260-211-229733，220176 

   邮箱：fbz@financebank.co.zm 网址：www.financebank.co.zm

2．Indo-Zambia Bank，由赞比亚政府和三家印度银行（Bank of Baroda, Bank of India和Central Bank of India）合资。总部电话：260-211-224653/225080

邮箱：izb@izb.co.zm  网址：www.izb.co.zm

3．Zambia National Commercial Bank，荷兰Rabobank持有ZANACO的多数股份，此前为赞比亚政府所有。总部电话：260-211-221358，221360

邮箱：zanaco@zanaco.co.zm 网址：www.zanaco.co.zm
C．内资银行

1．Development Bank of Zambia 总部电话：260-211-228576, 228581
   邮箱： dbzmail@dbz.co.zm  网址：www.dbz.co.zm

2．Investrust Bank 总部电话：260-211-294682/294685

   邮箱：investrust@investbank.co.zm 网址：www.investrust.co.zm
附件4：赞比亚驻外使团

1. 驻安哥拉使馆

地址：Rua Rei Katyavala No.106/108, MACULUSSO, P.O. BOX 1406, LUANDA 

电话：00244-222-447491  传真：00244-444-441-763
邮箱：zabiaembassy@snet.co.ao  

驻安哥拉LUENA总领馆

地址：41 Rua Command ante Ernesto Velhina, LUENA
电话：00244-284-260090  传真：00244-284-260087, 
邮箱：zamcgluena@hotmail.com, zambiaconsulate@znet.co.ao  
2. 驻比利时使馆

地址：469 Avenue Moliere, 1,050 BRUSSELS 
电话：003223435649  传真：00323474333
邮箱：zambia_brussels@bruteele.be 

3. 驻博茨瓦纳高级专署

地址：Plot 1120, Queen’s Rd, the Main Mall, P.O Box 362, GABORONE. 

电话：002673951951  传真：0026739539552 

邮箱：zahico@work.co.bw 

4. 驻巴西使馆
地址：HIS QL 10 CONJ 06 CASA 10, LOGO SUL-BRASILLIA-DF
电话：00-55-61-3248-3277  电话/传真：00-55-61-3248-3494
邮箱：zambiansbrasil@embaixadzambiaorg.br 

5. 驻加拿大高级专署

地址：151 Slater Street, Suite 205, Ottawa, ONTARIO K1P 5H3,
电话：1613, 2324400  传真：16132324410, 
邮箱：zhc.ottawa@bellnet.ca  网址：www.zambiahighcommission.na 

6. 驻中国使馆 

地址：5 Dong si jie san lit un, BEIJIN, 100600 

电话：008610-65321554/65321778  传真： 008610-65321981
邮箱：diplomat@zambiaembassy.cn 

7. 驻刚果（金）使馆 

地址：54-58, Avenue de L’Ecole, BP1144, Gombe KINSHASA, 
电话：00243-819999437  传真：00243-813016644
邮箱：zamkins@ic.cd 
驻刚果（金）Lubumbashi总领馆

地址：BP 596, LUBUMBASHI  电话/传真：002432342264 

邮箱：zamcongen@lub,jobantech,cd 

赞比亚Chingola第10958号信箱

8. 驻埃及使馆

地址：17, Iran Street Dokki, CAIRO 

电话：0020237610281/2/3 传真：37610833 

邮箱：zamcai@tedata.net.eg 

9. 驻埃塞俄比亚使馆

地址：Higher 23, Kebele 12, Old Airport P.O. BOX 1909, ADDIS ABABA 

电话：00-251-113711302  传真：00-251-113-711566. 
10. 驻尼日利亚高级专署

地址：Plot 351 Mission Road, Central District area, Garki ABUJA
电话：0023492347060  传真：4618602/4618604 

邮箱：info@zambiansabija.com 

11. 驻法国使馆

地址：18, Avenue de Tourville, 75007 PARIS 

电话：0033156881270, 传真：00331568880350 

邮箱：zambiansparis@wanadoo.fr 

12. 驻德国使馆

地址：Axel-Springer Strasse 54A, 10117, BERLIN 

电话：0049302062940  传真：00493020629419 

邮箱：info@zambiaembassy.de 

网址：www.sambia-botschaft.de 
13. 驻加纳高级专署

地址：4 Cedar Court,Augustino Neto Road, Airport Residential ACCRA 

电话：00233-21-764705 

邮箱：accra@4u.com.gh 
14. 驻印度高级专署

地址：D5/4, Vasant Vihar, NEW DEHLI 110057
电话：009111-26145883/26145764 传真：26145764
邮箱：zambiand@sify.com  

15. 驻意大利使馆
地址：Via Ennio Quirino, Visconti 8,00193, ROME 

电话：0039-0696006903/ 0636002590 /0636088824 传真：0039-06-97613035 

邮箱：info@zambiaembassy.it 

16. 驻日本使馆
地址：1-1-02, Ebara, Shinagawa-Ku TOKYO 142-0063 

电话：0081334910121/2 传真：813349101123 

邮箱：emb@zambia.or.jp 

网址：www.zambia.or.jp
17. 驻肯尼亚高级专署

地址：Nyerere Road (Opposite Uhuru Park) P.O. BOX 48741 NAIROBI 

电话：0025420-2724796/99/2724850 传真：00254-202710664/2718494 

邮箱：zambiacom@swiftkenya.com 

18. 驻利比亚使馆
地址：El Madina El Siyahiya, Gergaresh P.O. BOX 91860, Dhat El Emad TRIPOLI 

电话：002184842757 传真：00218214839950 

邮箱：tripoli@gmail.com zet_libya@lttnet.net 

19. 驻马拉维高级专署

地址：Area 40/2, P.O. BOX 30138 LILONGWE 3 
电话：0026501772590/635 传真：0026501773880 

邮箱：zambiahighcom@sdnp.org.mw 

20. 驻马来西亚高级专署

地址：Suit 5 C, Menara mb7, Level 5,Jalan Sultan Ismail, KUALA LUMPUR-50250 

电话：0060321453616, 传真：0063021453619 
邮箱：edwardmuteto@hotmail.com 

21. 驻莫桑比克高级专署

地址：Avenida Kenneth Kaunda 1286.PoBox 4655, MAPUTO 

电话：00258021492452, 传真：0025821491893 

邮箱：zhcmap@tvcabo.co.mz 

22. 驻纳米比亚高级专署

地址：22 Sam Nujoma Drive Corner of Mandume Ndemufayo Road WINDHOEK
电话：00264613276/1 传真：0026461228162 

邮箱：zahico@way.na 

23. 驻俄罗斯使馆

地址：Prospect Mira 52A MOSCOW 

电话：0074956885001/6885092 /6810752/6885083 

邮箱：zambiansmoscow@yahoo.com 

24. 驻南非高级专署

地址：570 Ziervogel Street (off Hamilton Street) Arcadia P.O. BOX 12234 PRETORIA 

电话：0027123261847/3261854 传真：3262140 

邮箱：hc@zambiapretoria.net 

25. 驻瑞典使馆

地址：Gardsvagen 18 3rd Floor P.O. BOX 3056 SE-16903 SOLNA 

电话：004686799040  传真：6796850 

邮箱：kate@zambiaembassy.se  网址：www.zambiaembassy.se 

26. 瑞士

常驻联合国在日内瓦机构代表团

地址：Chemin Du Champ d’ Anier 17-19, 1209 GENEVA 

电话; 004122788330/35, 传真：004122788340 

邮箱：mission.zambia@ties.itu.int 

27. 驻坦桑尼亚高级专署

地址：Plots 5 &6 OHIO/SOKOINE Drive, P.O Box 2525, DAR-ES-SALAAM, 
电话：255222112977, 电话/传真：00255222125529
邮箱：info@zhcdar.or.tz  

28. 驻英国高级专署

地址：Zambia House, 2 Palace Gate, LONDON W8 5NG 

电话：00442075896655, 0044207 5812142, 传真：00442075811353
邮箱：immzhcl@btconnect.com zhcl@connect.zm  网址：www.zhcl.org.uk 

29. 驻美国使馆

地址：2419 Massachusetts Avenue, NW WASHINGTON DC 20008
电话：(202)2659717/8/9 传真：(202)3320826 

邮箱：embzambia@aol.com  

常驻联合国代表团

地址：237 East 52nd street, NEW YORK NY 10022 

电话：001212888-5213, 传真：212888-5213 

邮箱：zambia@aoi.com  

30. 驻津巴布韦使馆

地址：48 Kwame Nkrumah Road Zambia House HARARE
附件5：各国和国际机构驻赞使团

1. 安哥拉使馆

地址：Plot No. 6660, Mumana Road, P.O Box 31595 LUSAKA 

电话：+260-211-266422/291142 
2. 博茨瓦纳高级专署

地址：Plot No. 5201, Pandit Nehru Road P.O Box 31910 LUSAKA 

电话：+260-211-250555/250019 

3. 英国高级专署

地址：Plot No. 6408, Diplomatic Triangle, P.O Box 50050 LUSAKA 

电话：+260-211-251133/251923/423200 
4. 加拿大高级专署

地址：Plot No. 5199, United Nations Avenue P.O. Box 31313 LUSAKA 

电话：+260-211-250833 
5. 中国使馆

地址：United Nations Avenue P.O Box 31313 LUSAKA 

电话：+260-211-253687 
6. 塞内加尔总领馆

地址：Anglo-American Building, 2nd floor, P.O Box 50521, Ridgeway LUSAKA 

电话：+260-211-257066 
7. 丹麦使馆

地址：Plot No. 5219, Independence Avenue P.O Box 50299 LUSAKA 

电话：+260-211-254277 
8. 巴西使馆

地址：Manenekela Road, Woodlands P.O Box 33737 LUSAKA 

电话：+260-211-252171 
9. 古巴使馆

地址：Plot No. 5574, Magoye Road, Kalundu P.O Box 33132, LUSAKA 

电话：+260-211-291308 
10. 刚果（金）使馆

地址：Plot No. 1124, Parirenyatwa Road, Fairview P.O Box 31287 LUSAKA 

电话：+260-211-2356790407/8 
11. 芬兰使馆

地址：Haile Selassie Avenue House, P.O Box 50819 LUSAKA 

电话：+260-211-251988 
12. 法国使馆

地址：Plot No. 74, Independence Avenue, P.O Box 30062, LUSAKA 

电话：+260-211-251322 
13. 日本使馆

地址：Plot No. 5218 Haile Selassie Avenue, P.O Box 34190, LUSAKA 

电话：+260-211-251555 
14. 爱尔兰使馆

地址：Plot No. 6663, Katima Mulilo Road, Olympia Extension, P.O Box 34923 LUSAKA 

电话：+260-211-291298/291234 
15. 意大利使馆

地址：Embassy Park, Diplomatic Triangle, P.O Box 50497 LUSAKA 

电话：+260-211-250755/250781 
16. 索马里共和国使馆

地址：Plot No. 377A Kabulonga Road, P.O Box 34051 LUSAKA
电话：+260-211-263944/263944 
17. 俄罗斯使馆

地址：Plot No. 6407, Diplomatic Triangle, P.O Box 32355, LUSAKA. 

电话：+260-211-252120/252183 

18. 埃及使馆

地址：UN Avenue, Corner of UN and Pandit Nehru Road, P.O Box 32428, LUSAKA. 

电话：+260-211-253177 
19. 欧盟

地址：Plot No. 4899, Los Angeles Boulevard P.O Box 34871, LUSAKA. 

电话：+260-211-250711/251140/25 

20. 德国使馆

地址：Plot No. 5209, UN Avenue, P.O Box 50120, LUSAKA. 

电话：+260-211-250644 

21. 加纳高级专署

地址：Plot No. 28 Bwinjimfumu Road Rhodespark, P/B RW 50515, LUSAKA 

电话：+260-211-238127/238128
22. 印度高级专署

地址：Plot No. 1, Pandit Nehru Road P.O Box 32111 LUSAKA 

电话：+ 260-211-253159/60 

23. 利比亚使馆

地址：Plot No. 4900, Los Angeles Boulevard P.O Box 35319, Longacres LUSAKA. 

电话：+260-211-253055/255388 

24. 马拉维高级专署

地址：Plot No. 32 Bishops Road, Kabulonga P.O Box 50425, LUSAKA. 

电话：+260-211-265768
25. 莫桑比克高级专署

地址：Plot No. 9592, Tacho Road,Northmead, P.O Box 34877 LUSAKA 

电话：+260-211-220339/220333 

26. 纳米比亚高级专署

地址：Plot No. 30B, Mutende Road, Woodlands P.O Box 30577 LUSAKA 

电话：+260-211-260407/8 
27. 尼日利亚高级专署

地址：Plot No. 5203 Haile Selassie Avenue, P.O Box 32598, Long acres, LUSAKA. 

电话：+260-211-253177 
28. 荷兰使馆

地址：Plot No. 5208, UN Avenue, P.O Box 31905, LUSAKA. 

电话：+260-211-253819/253994 
29. 挪威使馆

地址：Plot No. 245/61, Corner of Birdcage walk, Haile Selassie Avenue, P.O Box 34570, LUSAKA. 

电话：+260-211-252188/252625 
30. 瑞典使馆

地址：Haile Selassie Avenue P.O. Box 50264, LUSAKA. 

电话：+260-211-251249 
31. 苏丹使馆

地址：Plot No. 31, Longacres, Corner of Speakers lane and Ngumbo road, off Nyerere Road, P/B 179x, Ridgeway, LUSAKA. 
电话：+260-211-252116 
32. 南非高级专署

地址：Plot No. 26D Chika Road, Kabulonga, P/B W369, LUSAKA. 

电话：+260-211-260999 
33. 韩国领馆

地址：4th Floor, Mukuba Pension House, Dedan Kimathi, Opposite Intercity Bus Terminus, P.O Box 31334, LUSAKA, 
电话：+260-211-236520 
34. 坦桑尼亚高级专署

地址：Plot No. 5200, UN Avenue P.O Box 31219 LUSAKA. 

电话：+260-211-253323 
35. 梵蒂冈使馆

地址：Plot No. 283, Los Angeles Boulevard, P.O Box 31445, LUSAKA. 

电话：+260-1-250786 
36. 美国使馆

地址：Independence Avenue (corner of UN Ave) P.O Box 31617 LUSAKA 

电话：+260-211-250955 
37. 津巴布韦使馆

地址：Plot No. 11058, Longacres, Haile Selassie Avenue, P.O Box 33491 LUSAKA 

电话：+260-211-254018
附件6：赞比亚主要政府和行业机构

政府机构

1．赞比亚银行

卢萨卡第30008号邮箱

电话：+260-211-228888/228903-20

传真：+260-211-221767

邮箱：pr@boz.zm
2．赞比亚环境委员会

卢萨卡第35131号邮箱

电话：+260-211-254130/1

传真：+260-211-254164

邮箱：ecz@necz.org.zm
网址：www.necz.org.zm

3．移民办公室

卢萨卡第50300号邮箱

电话：+260-211-252650

传真：+260-211-252008/254393

4．卢萨卡证券交易所（Lusaka Stock Exchange）

卢萨卡第34523号邮箱

电话：+260 211 228537/228391

传真：+260 211 225969

邮箱：luse@zamnet.zm

5．商业、贸易和工业部

卢萨卡第31968号邮箱

电话：+260-211-228301-9

传真：+260-211-226984

邮箱：mcti@gov.co.zm
网址：www.mcti.gov.co.zm

6．专利和公司注册局

卢萨卡第32020号邮箱

电话：+260-211-255127

传真：+260-211-255426

邮箱：pacro@zamnet.zm
网址：http：//www.pacro.org.zm

7．赞比亚发展署（Zambia Development Agency）
卢萨卡第30819号邮箱

电话：+260 211 220177/223859

传真：+260 211 225270

邮箱：zda@zda.org.zm 

网址：www.zda.org.zm

8．赞比亚国家旅游委员会（Zambia National Tourist Board）

卢萨卡第30017号邮箱

电话：+260 211 222714

传真：+260 211 225174

邮箱：zntb@zamnet.zm
网址：www.zambiatourism.com

9．赞比亚税务局（Zambia Revenue Authority）

卢萨卡第35710号邮箱

电话：+260 211 223754/229214-8

邮箱：advice@zra.org.zm
网址：www.zra.org.zm

行业协会

1．赞比亚工商业协会
卢萨卡第30844号邮箱

电话：+260 211 252369

传真：+260 211 252483

邮箱：zacci@zamnet.zm
2．赞比亚制造商协会

卢萨卡第31992号邮箱

电话：+260 211 229364/222709

传真：+260 211 229371

邮箱：shyams@zamnet.zm

3．赞比亚商业论坛

卢萨卡第37202号邮箱，卢萨卡市联合国大道4号院

传真：+260 211 257167

4．赞比亚出口种植商协会

卢萨卡第31705号邮箱

电话：+260 211 221895

传真：+260 211 221895

邮箱：zega@zamnet.zm
5．赞比亚雇主联合会

卢萨卡第31971号邮箱

电话：+260 211 295541/82

传真：+260 211 295582

邮箱：zfe@zamnet.zm 

6．赞比亚全国农场主联合会

卢萨卡第30395号邮箱

电话：+260 211 223222

传真：+260 211 222736

邮箱：znfu@zamnet.zm 
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获批准后，公司准备整体规划设计图





公司确定拟开发区域并取得发展署的批准





公司如何开发多功能经济区





公司向发展署申请多功能经济区准证，并支付10万克瓦查（20美元）费用。申请材料须说明项目投资不少于50万美元





发展署董事会审批申请文件





发展署与多方本地专家一起审查文件，并与公司磋商





申请获准后，发展署向商贸工部推荐颁发多功能经济区相关法定文件





经济区符合优惠政策的项目包括


加工


花艺及园艺


食品加工


饮料及提神饮料


纺织（棉花、棉线、织布及服装）


机械产品（铜制品、铁、钢、钴）


皮制品


ICT产品


健康服务


教育服务





公司如何在多功能经济区运营





公司向发展署申请经济区运营执照（MFEZ Operate Licence），支付10万克瓦查（20美元）费用并提交如下文件：


- 经核准的公司注册证书复印件；


- 经核准的公司股本证书副本复印件


- 经核准的股东或董事名单复印件


- 商业计划和/或可行性研究


- 可信的项目融资证明


- 股东和/或董事的简历


- 经济区开发者欢迎该企业入区的信函


- 项目运营将给国家经济发展带来何种   收益的详细说明





发展署董事会审批申请文件








公司符合以下条件可享受优惠：


投资不低于50万美元


投资于优先发展行业





一旦申请获批，发展署董事会将颁发经济区运营执照











� COMESA共有19个成员国，分别是：布隆迪、科摩罗、民主刚果、吉布提、埃及、厄立特里亚、埃塞俄比亚、肯尼亚、利比亚、马达加斯加、马拉维、毛里求斯、卢旺达、塞舌尔、索马里、斯威士兰、乌干达、赞比亚和津巴布韦。


� SADC成员国有：安哥拉、博茨瓦纳、民主刚果、莱索托、马达加斯加、马拉维、毛里求斯、莫桑比克、纳米比亚、南非、斯威士兰、坦桑尼亚、赞比亚和津巴布韦。
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